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GUIA DE ATENCION EN SALUD POR MEDICINA
GENERAL O FAMILIAR Y ENFERMERIA PARA LA Version:01
JUVENTUD

1. OBJETIVO

Promover estilos de vida saludables, desarrollando y fortaleciendo factores
protectores, como también el manejo y la disminucién de los factores de riesgo para
la salud, tanto fisicos como mentales, para prevenirlos o derivarlos para su manejo
oportuno en los adolescentes entre 18 a 29 afos.

2. ALCANCE

Esta guia aplica a todos los adultos jovenes entre dieciocho (18) y veintinueve (29)
afos que pertenezcan a la comunidad universitaria de la Universidad del
Magdalena.

3. RESPONSABLE

Profesionales en el area de medicina general, medicina familiar o enfermeria que
prestan servicios en el consultorio de Bienestar Universitario de la Universidad del
Magdalena.

4. GENERALIDADES

La presente guia comprende los cuidados esenciales y especificos que el personal
médico y de enfermeria debera proporcionar a los adultos jovenes entre 18 a 29
afios en el ambito ambulatorio, con la finalidad de promover, mantener o restaurar su
capacidad funcional con la ayuda de instrumentos practicos y de facil aplicacion.

Una de las acciones clave que propone para potenciar esta estrategia es la
implementacién de las consultorias de enfermeria orientadas al cuidado de este
grupo de edad, mismas que sin duda coadyuvaran a detonar una atencién con
calidad y seguridad.

El numero de adultos jovenes que pertenecen a este grupo de edad y hacen parte de
la comunidad estudiantil del Alima Mater; constituyen un desafio para el grupo de
profesionales de la salud que prestan sus servicios en Bienestar Universitario,
debido a que el proceso ha ampliado la infraestructura para garantizar el bienestar
de este sector de la poblacidn, con incremento de capacidad humana para atender
profesionalmente sus diversas demandas.
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Los profesionales que realizan esta atencion deben contar con capacidades técnicas
e individuales para realizar las intervenciones en salud oportunamente, con un
enfoque de curso de vida, que permita reconocer las caracteristicas vy
potencialidades de la adolescencia, reconocer los efectos acumulativos (positivos y
negativos) para la salud a lo largo de la vida, reconocer la influencia de los sucesos
vitales sobre el estado de salud y la importancia de las vidas interconectadas en el
desarrollo de los adolescentes.

4.1. Atenciones Incluidas

Este procedimiento aborda las siguientes intervenciones o atenciones
contempladas en la Ruta de Promocién y Mantenimiento de la Salud para el
momento de la juventud, la cual se describe en la Resolucion 3280 de 2018:

Valorar el crecimiento y desarrollo (fisico,cognitivo y socioemocional).
Valorar el estado nutricional y antropométrico.

Valorar las practicas alimentarias.

Valorar las estructuras dentomaxilofaciales y su funcionalidad.
Valorar la salud auditiva y comunicativa.

Valorar la salud visual.

Valorar la salud sexual y reproductiva.

Valorar la salud mental, emocional y social.

Valorar los sucesos vitales y su influencia en la salud.

Valorar el estado de salud en relacién con el trabajo.

Valorar la dinamica familiar.

Valorar el contexto social y las redes de apoyo social y comunitario.
Verificar esquema de vacunacion.

Aplicar, verificar u ordenar pruebas tamiz para deteccién temprana de
alteraciones en la salud.

Informacion en salud a los jovenes.
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4.2. Talento Humano

Los profesionales que realizan esta atencién deben contar con capacidades técnicas
e individuales para valorar integralmente; el ejercicio de los derechos sexuales vy
reproductivos, sospecha de embarazo, anticoncepcion, ITS-VIH-SIDA, diversas
formas de violencia, salud mental, prevencion del suicidio, prevencion del consumo
de alcohol, prevencién del consumo de tabaco y cesacién del consumo de tabaco y
drogas, aspectos bioéticos y legales en la atencion de joven, manejo para la
intervencion de grupos especificos en situacion de vulnerabilidad (diversidad sexual,
discapacidad, indigenas, migrantes, infractores de ley), para el trabajo comunitario y
educacion en salud, para el fortalecimiento del liderazgo y participacion juvenil, entre
otros.
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El profesional de enfermeria podra ordenar o realizar, segun sea el caso, los
medicamentos, insumos, dispositivos y procedimientos de acuerdo con lo definido en
esta intervencién/atencion.

4.3. Descripcién del procedimiento

Este procedimiento debe realizarse en un ambiente que garantice privacidad, libre
de prejuicios y no discriminatorio, los datos suministrados deben provenir del
paciente.

5. DESCRIPCION

5.1. Contenido de la Guia

Las siguientes actividades, procedimientos e intervenciones, para la deteccion de las
alteraciones del desarrollo de la poblacion entre 18 y 29 afios, deben organizarse
teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

e Atencion Integral: El joven es un ser con capacidad de sentir, pensar, actuar,
decidir, crear, proponer y realizar acciones que impulsen, mantengan y cuiden su
salud y desarrollo, de acuerdo con sus propias definiciones, indicadores y
necesidades individuales, institucionales y socioculturales.

o Equipo Transdisciplinario: Para el manejo de las necesidades y problematica del
adolescente es preciso organizar un equipo transdisciplinario, debidamente
calificado y capaz de abordar integralmente la realidad de esta poblacién, minimo
frente a las siguientes areas: desarrollo y deteccion de riesgos en las areas de
sexualidad, promocion de la salud y prevencién de la enfermedad.

5.2. Derechos y responsabilidades del paciente

1) A conocer y entender su propia situacion de salud.

2) Sabery ejercer lo que se necesita para evitar riesgos y mejorar su situacion.

3) Recibir acciones y servicios basicos para cuidar y mantener la salud.

4) Conocer y acceder a los recursos, programas y politicas existentes.

5) Ser reconocido como actor social y a participar en la toma de decisiones y
tratamientos con el equipo de salud.

6) Ambientes saludables: limpios, higiénicos, seguros, pacificos, que reconozca y
respete su interés e intimidad.

7) Cuidar y mantener su salud y la de los demas.

8) Cumplir y/o aportar para la modificacion de politicas y programas existentes.

9) Buscar, crear y actuar en los espacios de participacion.
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10) Vigilar y contribuir al control de los riesgos y problemas que afectan su salud
de los que lo rodean.

11) Exigir el cumplimiento de los deberes de la institucion de salud, del estado y
de la sociedad en general para promover su desarrollo y salud.

12) Manejo Etico y Confidencial de la Informacién: La atencién del adolescente
debe garantizar el manejo confidencial de la informacion y el libre acceso a los
servicios de salud sin condicionamientos o0 conocimiento expreso de los
padres o acudientes.

6. PLAN DE CUIDADO

Como parte del plan integral de cuidado primario en salud se debe verificar que el
joven accedi6 a las atenciones definidas en el esquema de
intervenciones/atenciones en salud individuales, en el caso contrario, ordenar o
canalizar para su realizacion.

Los aspectos principales que se deben realizar durante la consulta son:

¢ Anamnesis: Debe realizarse una Anamnesis completa que concluya indagacién

de antecedentes y revisidn por sistemas. Se debe indagar sobre

a) Antecedentes personales: indagar factores de riesgo o presencia de
enfermedades  metabdlicas, cardiovasculares, pulmonares, cancer,
alteraciones sensoriales, problemas visuales, enfermedades neuroldgicas,
musculo esqueléticas, mentales, sexuales, laborales, del comportamiento,
manejo del estrés y situaciones de alta tension, etc.

b) Antecedentes familiares.

c) Consumo y habitos alimentarios.

d) Practicas y habitos saludables.

e) Actividad laboral o econdémica actual.

f) Valoracion y conformacién de la dinamica familiar.

o Examen Fisico: mediante todas las técnicas semioldgicas se indica realizar un
examen fisico completo, deben tomarse todos los signos vitales.

v' Valoracion del estudio nutricional, seguimiento a los parametros
antropomeétricos y valoracion de riesgo cardiovascular y metabdlico.
Valoracién de la salud sexual.

Valoracién de la salud visual.

Valoracién de la salud auditiva y comunicativa.

Valoracién de la salud bucal.

Valoracién de la mental.

Otros aspectos fisicos: Valoracion de las mamas (inspeccionar simetria,
contorno o forma de la misma, el color, los pezones y la areola), identificar
lesiones o alteraciones de la piel, heridas o hematomas que permitan
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identificar posibles traumas o lesiones por exposiciéon al sol tipo queratosis
actinicas, la cual es relevante buscarlas por ser premalignas. Examinar la
columna vertebral pasiva y dinamicamente en busqueda de alteraciones de
alineacion (escoliosis, cifosis, o lordosis), la pared abdominal en la busqueda
de hernias, la realizacion de pruebas para revisar insuficiencia venosa en
miembros inferiores y la funcionalidad de articulaciones. Indagar sobre la
presencia de tos con expectoracién por mas de 15 dias y si es contacto
reciente de una persona con tuberculosis. Asi mismo, inspeccionar vello y piel
pubianos, observar si hay presencia de secreciones, alteraciones o lesiones
cutaneas, palpacion de escrotos, ganglios linfaticos inguinales y funcionalidad
del sistema urinario.

¢ Informacién en Salud: Durante la consulta se debe brindar informacion haciendo
énfasis en los siguientes contenidos: Practicas de alimentacion saludable,
actividad fisica regular, higiene del suefio y postural, foto proteccion, cuidados para
la salud visual y auditiva (incluyendo pautas en el uso de pantallas, dispositivos de
audio), riesgos del consumo de sustancias psicoactivas (tabaco, alcohol y otras
drogas), pautas para el manejo del estrés y medidas preventivas de enfermedades
laborales, de acuerdo a la ocupacion, prevencion del tabaquismo y promover la
cesacion del consumo del tabaco.

7. INSTRUMENTOS, INSUMOS Y DISPOSITIVOS

Para la consulta de medicina general, medicina familiar o enfermeria, se debe contar
con lo siguiente: cuestionario, AUDIT, ASSIST, Preguntas Whooley, cuestionario
GAD-2, escala Zarit, Finnishrisk score, tablas de estratificacion de la OMS lista de
chequeo de factores de riesgo para la salud auditiva, familiograma, APGAR familiar,
ecomapa, materiales para examen fisico (fonendoscopio, equipo de 6rganos,
tensiémetro, cinta métrica, pulsoximetro, optotipos morfoscépicos o angulares para
agudeza visual, balanza y tallimetro, etc).

Los instrumentos que deben ser aplicados de manera obligatoria en cada consulta
son: tablas y graficas de los patrones de referencia para clasificacion nutricional y
APGAR familiar e instrumentos para la valoracién del riesgo cardiovascular.

8. MARCO LEGAL

Tipo de Entidad N° Fech? de Descripcion de articulos, capitulos o partes de
Norma que Identificacion Expedicion la Norma que aplican al documento
Emite (DD/MM/AAAA)
Por medio de la cual se adoptan los lineamientos
Ministerio técnicos y operativos de la Ruta Integral de
., | de Saludy Atencién para la Promocion y Mantenimiento de
Resolucion Proteccion 3280 02/08/2018 la Salud y la Ruta Integral de Atencién en Salud
Social para la Poblacion Materno Perinatal y se
establecen las directrices para su operacion
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Tipo de Entidad N° Fechzin de Descripcion de articulos, capitulos o partes de
Norma que Identificacion Expedicion la Norma que aplican al documento
Emite (DD/MM/AAAA)
Ministerio
Resolucion de Salu.d'y 276 04/02/2019 Por la cual se modifica la Resolucién 3280 de
Proteccion 2018
Social
Por la cual se definen los procedimientos y
Ministerio condiciones de inscripcion de los prestadores de
Resolucion de Salu.d'y 3100 25/11/2019 serv?c?os de salud y de habilitacién de los
Proteccién servicios de salud y se adopta el manual de
Social inscripcion de prestadores y habilitacion de
servicios de salud.
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o Norma Técnica para la Deteccion Temprana de las alteraciones del desarrollo del
joven de 18 a 29 anos.
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