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PROCEDIMIENTO PARA EL SEGUIMIENTO Y Cadigo:EX-P-012
EVALUACION DE IMPACTO DE GRADUADOS

Version: 01

1. OBJETIVO

Describir las actividades y responsables que intervienen en la realizacion del
seguimiento a graduados, para el mantenimiento de informacion actualizada de los
destinos de los titulados de la Institucion en el ejercicio de su profesion,
determinando las areas de desempefio, los logros obtenidos, su impacto en la
sociedad y las posibilidades de apoyo a los mismos; mediante el analisis, criterios
y recomendaciones de los graduados y empleadores en lo relacionado con su
formacién profesional y la pertinencia de los Proyectos Educativos, para
retroalimentar a las facultades, escuelas y programas en los procesos de
autoevaluacion y mejoramiento continuo.

2. ALCANCE

Aplica desde los egresados aspirantes a titulo hasta todos los graduados de las
diferentes modalidades de los programas académicos que ofrece la Universidad
del Magdalena.

Aplica ademas a los empleadores donde se encuentran vinculados laboralmente
los graduados.

3. RESPONSABLE

El responsable de la adecuada ejecucion de este instructivo es el Director del
Centro de Egresados.

4. GENERALIDADES

El presente procedimiento se apoya en el Sistema de Informacion de Egresados y
Graduados — SIEG, en el Sistema de Seguimiento a Graduados (aplicativo de
encuestas), en el Sistema de Informacion de Admisiones y Registros - AyRE,
Secretaria General, un manual técnico y un manual de usuario.

El seguimiento se inicia con la aplicacion de encuestas establecidas por el
Observatorio Laboral para la Educacién — OLE, para los diferentes periodos, que
van desde el momento del grado (MO), uno (M1), tres (M3) y cinco (M5) afios
después del grado. Ademas, se aplica la encuesta a los empleadores para evaluar
la percepcion que tienen del desempefio laboral de los graduados y de la
formacion y competencias de los mismos.

Las encuestas de seguimiento a graduados comprenden informacion
correspondiente a datos de tipo personal y familiar, historia académica y
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financiacion de sus estudios, competencias, plan de vida, situacion laboral, nivel
de identidad con la Universidad, satisfaccion con los recursos ofrecidos por la
Institucién y la informaciéon correspondiente a la autoevaluacion de programas de
acuerdo a los lineamientos del Consejo Nacional de Acreditacion — CNA.

Glosario de Términos:

e Egresado: es aquella persona que estuvo matriculada en un programa
académico de pregrado o postgrado, culminé sus estudios, pero que aun no
ha recibido el titulo correspondiente.

e Egresado graduado: es aquella persona que estuvo matriculada en un
programa académico de pregrado o postgrado, culminé sus estudios y
obtuvo el titulo correspondiente.

e Empleador: Es la persona que dirige su propia empresa econémica o
ejerce por su cuenta una profesidbn u oficio, utilizando uno o mas
trabajadores remunerados (empleados u obreros).

e Observatorio Laboral: Fuente de informacion que reune variedad de datos
para interpretar las relaciones entre el mundo de la educacion superior y el
mundo laboral. Fue concebido para orientar, de manera mas acertada,
politicas de la educacion, mejoramiento de la calidad de los programas que
ofrecen las instituciones y decisiones de los estudiantes frente a los
estudios a segquir.

El Observatorio consolida informacidon sobre la insercion y las condiciones
laborales de los profesionales en Colombia. Esta informacién proviene de
diversas bases de datos: gubernamentales, como el Ministerio de
Proteccion Social, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el ICETEX y
la Registraduria Nacional; de organismos e instituciones del sector, como
COLFUTURQO, y de los registros de graduados provenientes del SNIES.

e Seguimiento: proceso mediante el cual las Instituciones de Educacion
Superior — IES -, desarrollan actividades para investigar, sistematizar y
mantener informacion actualizada de los destinos de los graduados en el
ejercicio de su profesion, determinar las areas de desempefio, los logros
obtenidos, y su impacto en la sociedad.

e Competencias: segun el Observatorio Laboral para la Capacidad compleja
que integra conocimientos, potencialidades, habilidades, destrezas,
practicas y acciones que se manifiestan en el desempefio en situaciones
concretas, en contextos especificos (saber hacer en forma pertinente). Las
competencias se construyen, se desarrollan 'y  evolucionan
permanentemente.
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e Pertinencia: Capacidad de responder adecuadamente a las necesidades
de la comunidad universitaria y aquellas que el Estado y la sociedad

demanden.

e Proyecto Educativo: Constituye la guia técnica que orientara el desarrollo

integral de la Institucion.

e Programa académico: Corresponde a la oferta educativa en los niveles de
pregrado y postgrado que se desarrollan a partir de proyectos educativos
para la formacion, mediante planes de estudios que comprenden el ejercicio
de una ocupacion, profesion o disciplina determinada, de naturaleza
técnica, tecnoldgica o cientifica.

5. DESCRIPCION

5.1 SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE IMPACTO DE GRADUADOS

Responsable/

N°. : Descripcion de la Actividad
Dependencia
Envio de solicitud de informacion de seguimiento y
Directores de Programas, | evaluacién de impacto de los graduados:
Decanos, Jefe de la Los directores de programas y/o decanos y/o Jefe de la
Oficina Asesora de Oficina Asesora de Autoevaluacion, Acreditacion y
Autoevaluacion, Aseguramiento de la Calidad y/o Ministerio de
01 Acreditacion y Educacion Nacional — Observatorio Laboral para la
Aseguramiento de la Educacion (OLE), envian solicitud de informacién de
Calidad, Ministerio de seguimiento y evaluacion de impacto de los graduados
Educacién Nacional — al Director del Centro de Egresados, en el marco de
Observatorio Laboral para | procesos de autoevaluacion, renovacion de registros
la Educacion (OLE) calificados, reformas de planes de estudio u obtencion
de nuevo registro calificado.
Recepcion de solicitud:
Recepcion de solicitud y aprestamiento de equipo de
Director y Técnico trabajo para adelantar informes de seguimiento y
02 | Administrativo / Centro de | evaluacion de impacto de los graduados. Se evaltan

Egresado

las estrategias a seguir, se estima la muestra de
graduados que deben realizar la encuesta y se procede
a comunicar el proceso.
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NO

Responsable/
Dependencia

Descripcion de la Actividad

03

Técnico Administrativo /
Centro de Egresados

Envio vy divulgacion de instrumentos de encuesta:

El Técnico Administrativo envia correos electrénicos a
todos los graduados involucrados en el proceso de
recoleccion de la informacion y orienta a los Técnicos
Administrativos de los Programas Académicos para que
los egresados proximos a recibir titulos y los titulados
realicen las encuestas de seguimiento, que son el
insumo para los informes.

04

Egresados y Egresados
Graduados

Diligenciamiento de la Encuesta:

El egresado y/o graduado ingresa al portal
http://egresados.unimagdalena.edu.co/encuestas y
desarrolla la encuesta segun el momento al que
corresponda, siguiendo el instructivo EX-101 Instructivo
para la Encuesta de Seguimiento y Ficha de
Graduados.

05

Técnico Administrativo /
Centro de Egresados

Verificacion de Diligenciamiento de Encuestas:

Si la encuesta no es realizada por el namero de
egresados y egresados graduados correspondiente a la
muestra estimada, se procede por parte del Centro de
Egresados a realizar la encuesta via telefénica con el
fin de completar la recoleccion de la informacién.

06

Técnico Administrativo /
Admisiones y Registro

Expediciéon Ficha de Egresados:
Ver instructivo EX-I01 Instructivo para la Encuesta de
Seguimiento y Ficha de Graduados.

07

Técnico Administrativo /
Centro de Egresados

Diligenciamiento de la Encuesta de Empleadores:
Se remite por correo electrénico a los empleadores
identificados de las encuestas de seguimiento a
graduados, carta con solicitud del Director del Centro de
Egresados para el diligenciamiento de encuesta de
evaluacion de desempefio e impacto de los graduados.

08

Empleador

Aplicacion de la encuesta de Empleadores:

El empleador ingresa al portal
http://egresados.unimagdalena.edu.co/encuestas y
desarrolla la Encuesta de Empleadores, siguiendo el
instructivo EX-102 Instructivo para la Encuesta de
Empleadores.
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NO

Responsable/
Dependencia

Descripcion de la Actividad

09

Técnico Administrativo /
Centro de Egresados

Verificacion de Diligenciamiento de Encuestas:

Si la encuesta no es realizada por el nimero de
empleadores correspondiente a la muestra estimada, se
procede por parte del Centro de Egresados a realizar la
encuesta via telefonica con el fin de completar la
recoleccion de la informacion.

10

Técnico Administrativo /
Centro de Egresados

Sistematizacion de la informacién:
Se recopila, organiza y tabula la informacion por parte
del Técnico Administrativo.

11

Director y/o Técnico
Administrativo / Centro de
Egresados

Elaboracion de informes:

Se procede a realizar el analisis de la informacion a
través de los gréficos y se hacen las inferencias de los
datos y se presentan conclusiones.

12

Director / Centro de
Egresados

Socializacion de informes:

Se realiza la presentacion de los informes a los
programas académicos, con la finalidad de
retroalimentar sus procesos de autoevaluacion,
reformas curriculares, renovacibn de  registros
calificados y acreditacion por alta calidad.

De igual manera, se realiza la socializacion a los pares
evaluadores del Ministerio de Educacién y del Consejo
Nacional de Acreditacion — CNA, en el marco de las
vistas de renovacion de registros calificados y de
acreditacion de alta calidad.

A los graduados se socializa mediante la publicacion en
el portal web http://egresados.unimagdalena.edu.co en
el link Documentos de Autoevaluaciéon de Programas, y
a través del programa de radio “Soy Unimagdalena” de

la emisora institucional y el boletin virtual “Soy
Unimagdalena”.
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6. MARCO LEGAL

Tipo de Entidad que NP Fechq an Descripcion de articulos, capitulos
Norma Emite Identificacién Expedicién o partes de la Norma que aplican al
(DD/IMM/AAAA) documento
Que la Ley 30 de 1992 en su Articulo
64, reconoce a los graduados como
miembros relevantes de la comunidad
Congreso de la universitaria_,, al estat_)lecer una
Ley e 30 28/12/1992 representacion de los mismos en el
Republica - . : .
maximo oOrgano de direccion 'y
gobierno de las universidades
publicas, como es el Consejo Superior.
Acuerdo Universidad del Por medio del cual se. refqrma el
. 012 02/09/2011 Estatuto General de la Universidad del
Superior Magdalena
Magdalena
Por medio del cual se aprueba la
modificacion de la Estructura Interna
Acuerdo Universidad del 017 12/12/2011 de la l_Jniversidad deI_MagdaIena, se
Superior Magdalena determinan las funciones de sus
dependencias y se expiden otras
normas
Acuerpio Universidad del 018 15/06/2012 Por el cu_all se reglamenta el sistema
Superior Magdalena de extension
Que el Decreto No. 1295 de 2010 del
Ministerio de Educacion Nacional,
reglamenta el Registro Calificado de
gue trata la Ley 1188 de 2008 y la
oferta y desarrollo de programas
Ministerio de académicos de Educacion Superior,
Decreto Educacion 1295 20/04/2010 incluye como una condicion para
Nacional obtener el Registro Calificado el
desarrollo de wuna estrategia de
seguimiento a egresados, que permita
conocer y valorar su desempefio y el
impacto social del programa y la
Institucion.
Consejo Lineamientos para la acreditacion de
Lineamientos Nacional de No Aplica 01/2012 programas académicos de alta
Acreditacion calidad.
Consejo Lineamientos para la acreditacién de
Lineamientos Nacional de No Aplica 10/2010 I3, institucic .
o a institucién por alta calidad.
Acreditacion
Consejo Lineamientos de creacion de alta
Lineamientos Nacional de No Aplica 07/2009 calidad de programas de maestrias y

Acreditacion

doctorados.
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Fecha de

Descripcién de articulos, capitulos

-ll—\ilg(r)rr?ae EntIiEdr;\ﬂeque Identi;\ilzaci()n Expedicién o partes de la Norma que aplican al
(DD/IMM/AAAA) documento
Que el Acuerdo Superior 008 de 2003
por el cual se expide el Reglamento
Estudiantil y de Normas Académicas,
. . en su Articulo 186 establece los
Acuerpio Universidad del 008 19/03/2003 Requisitos de Grado, dentro de los
Superior Magdalena
cuales se encuentra el
diligenciamiento de la Ficha de
Inscripcién de Graduados.
A través del cual se apoya a la
Universidad del Magdalena en
la consolidacion del proyecto
o “Fortalecimiento del Sistema de
Ministerio de e
S Seguimiento de Egresados de la
Educacion : . ;
_ Nacional — Universidad del Magdalena en
Convenio . ) 432 2007 el marco de la Convocatoria
Universidad
del para apoyar a Ia§ IES_ en la
formulacion 'y ejecucion de
Magdalena .
proyectos encaminados a
fortalecer su proceso de
seguimiento a graduados.
Que mediante Acuerdo Superior
007 de 2008, se aprueba el
Proyecto Educativo Institucional
—PEI- de la Universidad del
. . Magdalena, en el cual se
Acuerdo Universidad establecen politicas y
) del 007 19/05/2008 ; i
Superior lineamientos para egresados
Magdalena ) R
orientados a la comunicacion e
integracion;  capacitacion e
intermediacion laboral y
seguimiento y exaltacion.
Por el cual se crea el Programa
Acuerdo Universidad de Egresados, se establecen las
) del 008 03/04/2009 funciones y se definen los
Superior .
Magdalena objetivos.
Que la Ley 115 de 1994 (Ley
General de Educacién),
ngr recon I r m
Ley Cong e:so_de 115 08/02/1994 econoce a los eg esados como
la Republica miembros de la comunidad
educativa.
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7. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Manual técnico y de usuario para el Médulo de Gestion de Ficha de Graduados del
SIEG - Integracion con el médulo de Encuestas.

8. REGISTROS

Identificacion A CENETIIETD Proteccion DIEPEEEIon
(Archivo de gestion) Recuperacion (Accidn
o . (clasificacién para cumplido el
Soge | wamwre | Gory | Temeoge | fosponsenle | consum | tempode
retencion)
Encuesta de Archivo de Coordinador del
No Aplica Seguimiento a Gestion 1 Afio r0Ceso Fecha Digital
Graduados SIEG / Digital P
Encuesta de
Empleadores Archivo de Coordinador del
No Aplica para los Gestion 1 afio r0Ceso Fecha Digital
procesos de SIEG / Digital P
autoevaluacién
Ségflj)imznc:(e) a Archivo de
. Gestion ~ Coordinador del . Archivo
No Aplica Graduados de L 5 afios Por periodo
X ; SIEG / Digital proceso General
la Universidad — Impreso
del Magdalena P
9. REGISTRO DE MODIFICACIONES
Version Fecha item Modificado Descripcion
No aplica por ser primera version del documento
Elaboro Reviso6 Aprobd

06/02/2013

Pablo Vera Salazar
Responsable del Proceso
Extension y Proyecciéon Social

Eira Rosario Madera Reyes
Asesora de Calidad
Grupo de Gestion de la Calidad

07/02/2013

Ruthber Escorcia Caballero
Rector

Universidad del Magdalena
08/02/2013

10. ANEXOS

10.1. Flujograma del procedimiento para hacer seguimiento a actividades e
impacto del egresado
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INICIO

Directores d= Programaz. Dacanos Jefa de b Ofkina 2sezom de Autosialuacion
Acraditacon y Asegummiento de b Calklad [inkterio de Educacion Naconal —
Obzeratoro labonal parm b Educacion (OLE)

ENVIO DE SOLICITUD DE INFORMACION DE SEGUIMIENTOY
EVALUACION DE IMPACTO DE LOS GRADUADOS

v

Diractory Tacnko Adminetratio / Cantro de Egrazade

RECEPCION DE SOLICITUD

v

el i i d

Tacnko o/ Cantro de Eg

ENVIO Y DIVULGACION DE INSTRUMENTOS DE ENCUESTA

v
Ezrazadoz Graduades
DILIGENCIAMIENTO DE LAENCUESTA

v

Tecnico Adminetrtio | Cantro de Egrezad,

VERIFICACION DE DILIGENCIANIENTO DE ENCUESTAS

v

Tacniko Adminstratiho / Cantro de Egrezad

FICHADE EGRESADOS

Tecnio 2dminetiatio | Cantro de Ezrezados

DILIGENCIAMIENTO DE LAENCUESTA DE EMPLEADORES

!

3 Empleador
APLICACION DE LA ENCUESTADE EMPLEADORES

v

Tecnko Adminetratio [ Cantio de Egrazados

VERIFICACION DE DILIGENCIAMIENTO DE ENCUESTAS

Tecnico Admingtiatico / Cantro de Egresados
SISTEMATIZACION DE LAINFORNMACION

Ditector /o Tacnko Admingtatio / Cantio de Egrazados

ELABORACION DE INFORMES

v

Ditactor ' Cantro de Egrazados

SOCIALIZACION DE INFORMES

T
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