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. Procedimiento parala planeacién y ejecucion del
Sistema de Evaluacion Integral del Desempefio Docente | version: 02- 15/09/2022

EN ALTA CALIDAD

Objetivo del procedimiento

Definir las actividades para la planeacion y ejecucion del Sistema de Evaluacion Integral del
Desempefio Docente, que permita realizar el andlisis y seguimiento al ejercicio de la labor docente,
para la toma de decisiones que conlleven a su mejoramiento continuo.

Participantes y responsables del procedimiento

Vicerrector(a) Académica de la Universidad del Magdalena: Responsable en la revision y
propuesta de los instrumentos de evaluacién Docente.

Director(a) Curricular y de Docencia: Responsable en la revisién y propuesta de los instrumentos
de evaluacion Docente.

Decano(a)s: responsable de apoyar en el proceso de evaluacién integral de desempefio docente
Director(a) Técnico de Programa: Responsable de la preparacién del Informe de resultados de la
Evaluacion Docente

Gestor(a) administrativo de la Direccion Curricular y de Docencia: responsable de solicitar y
consolidar informacion relacionada con el proceso de evaluacion integral del desempefio docente.

Generalidades del procedimiento

Este procedimiento se soporta en los lineamientos del Acuerdo Superior N°007 del 19 de marzo del
2003, por medio del cual se adopta el Estatuto Docente de la Universidad del Magdalena, Capitulo VI-
De la Evaluacion Docente, Articulos 35 al 46:

e La evaluacion docente es un elemento sustantivo de las politicas de desarrollo académico
institucional orientada esencialmente hacia la construccién de una cultura académica de
excelencia.

e La evaluacion de desempefio docente es un proceso integral, formativo y permanente que
somete a juicio el cumplimiento y la calidad de las actividades del profesor.

e Laevaluacion se desarrolla en forma periddica y sisteméatica, a través de la ponderacion de las
valoraciones que el profesor recibe en las distintas acciones desempefiadas en virtud del Plan
de Trabajo Docente acordado.

e EIl Sistema de Evaluacion tiene como finalidad dltima optimizar la calidad del desempefio
docente de los profesores en funcion del mejoramiento de la calidad de la educacion superior
impartida por la Universidad. Ello comporta mejorar la eficiencia y eficacia de los procesos de
ensefianza, de investigacion y de extension, y a su vez el desarrollo personal y profesional del
profesor.
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El Consejo Superior establecera las politicas y lineamientos generales de la evaluacién de
desempefio docente.

El Consejo Académico reglamentara el sistema de evaluacién del desempefio del docente, en
el cual se debera definir los criterios, procedimientos y los instrumentos de evaluacion de la
docencia.

A los Consejos de Facultad, Departamentos, Centros o Institutos, les compete realizar la
evaluacion integral del desempefio docente. La evaluacion de los Consejos define la
consolidacion final del proceso y actuara sobre la base del plan de trabajo que se complementa
con los informes de las distintas unidades donde el profesor realiza sus actividades, incluyendo
la evaluacion de los estudiantes a su cargo, la autoevaluacion, la evaluacion de los directivos,
las actividades de investigacion y extension (si las hiciera), lo mismo que las valoraciones del
Comité de Asignacion y Evaluacion de Puntajes — CIARP- (puntos por productividad y méritos
académicos). Asi mismo, las quejas recibidas a través de cualquier medio dispuesto por la
Universidad, que hayan sido analizadas y admitidas por los Consejos de Facultad.

Los docentes en cargos académicos-administrativos seran evaluados en funcion de la eficacia
y calidad de su gestion.

El procedimiento ha de ser ejecutado cada semestre académico, orientado desde la Direccién
Curricular y de Docencia y, coordinado desde las Decanaturas trabajando de manera articulada
con su (s) Direccién (es) Técnica (s).

La evaluacion de los Consejos sera la consolidacion final del proceso y se actuara sobre la
base del Plan de Trabajo -PTD-. A continuacion, se describe la ruta guia para la aplicacion de
la evaluacién integral del desempefio docente:

o Primero: Actuando sobre la base del PTD, el informe de desarrollo de actividades se
validara de acuerdo con el nivel de cumplimiento de cada una de las actividades
relacionadas en el PTD:

Actividades de Docencia: Docencia Directa y Docencia Indirecta.
Actividades de Investigacion, que comprende horas para:
e Direccién de Proyectos.
¢ Coinvestigador.
e Otras
Actividades de Extension: Direccion de Proyectos y Participacion regular en proyectos
de extensién y asesoria a entidades externas
e Otras
Administracion Académica
Otras Actividades

o Segundo: Con el insumo de los resultados de la encuesta de percepcion, se creara el
Comité de Evaluacion, el cual estara integrado por el Consejo de Programa y Director(a)
Académico de Facultad, quienes analizaran los resultados y decidiran para los que
tengan evaluacion no satisfactoria (menor a 3.5) realizar la estrategia de dialogo
exploratorio y, para los que obtengan evaluacion satisfactoria (mayor a 4.5) seran
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seleccionados para la organizacion de los claustros docentes como un ejercicio de
buena préactica docente.
= El Didlogo exploratorio, deberd generar un plan de mejoramiento docente, el
cual incluira una serie de capacitaciones en los aspectos a mejorar. El Consejo
de Programa sera el encargado del seguimiento y cumplimiento, lo que concluira
con un informe al Consejo de Facultad y Direccion Curricular y de Docencia (ver
guia “GA-DCD-G02 Guia para los Diadlogos Exploratorios y claustros docentes”)
= Los Claustros docentes, como ejercicio de buena practica docente, conducira a
la generacion de espacios de socializacion donde se compartan las experiencias
significativas en el aula. De estas experiencias se consolidaran las propuestas
para nutrir el plan de capacitacion institucional. El informe del Claustro sera
enviado al Consejo de Facultad y Direccién Curricular y de Docencia (ver guia
“GA-DCD-G02 Guia para los Didlogos Exploratorios y claustros docentes”)
Tercero: En relacién con las valoraciones del Comité de Asignacion y Evaluacién de
Puntajes -CIARP-, la valoracién de la produccion y méritos académicos sera
responsabilidad del CIARP enviar informe al Consejo de Facultad al finalizar el periodo
académico a evaluar
Cuarto: En caso de llegar una queja por: COGUI-PQR; Unidades académico-
administrativas y/o por medios electronicos contra un docente con ocasién al desarrollo
de sus actividades contenidas dentro del PTD y/o Contrato de hora catedra, el Consejo
de Programa sera el encargado de analizar la viabilidad o no de la misma. Si no se
admite, la queja se archivara y se le notificara la decision tomada al interesado. Si la
gueja es admitida, se aplicara la estrategia de didlogo exploratorio la cual abarcara al
docente y el interesado, la cual concluira con un plan de mejoramiento que incluya una
serie de capacitaciones. El informe serd remitido al Consejo de Facultad y Direccion
Curricular y de Docencia.

Para mas informacion ver GA-DCD-G02 Guia para los Didlogos exploratorios y claustros Docentes

Descripcion del procedimiento

A continuacion, se presenta el flujograma que permite visualizar actividades y arbol de decision, la
matriz de actividades con roles, registros y/o salidas y a quien se le comunica o es el destinatario del
resultado o producto de la actividad; asi como la matriz de interacciones con otros procesos 0

dependencias.
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Matriz de actividades

Rol del

L L Registro y/o A quien se
responsable de No. Descripcién de la actividad gistro y q .
la actividad salida comunica
Vicerrectoria .
Académica / _Rewsar % proponer los
- . instrumentos: Instrumentos . P
Direccion 1 P —— . Consejo Académico
Curricular y de Revisa y propone los instrumentos de | propuestos
Docencia evaluacion Docente.
Revisar, definir vy aprobar los
. instrumentos . i .
Consejo TS Instrumentos Direccion Curricular
Académico 2 Revisa, define y aprueba los aprobados y de Docencia
instrumentos para la evaluacion
docente.
Gestor Solicitar matriz:
Administrativo de — = . .. | Solicitud de la Grupo de
. - Solicita la matriz con la informacion |. - .
la Direccién 3 . informacion del Admisiones y
; de los docentes, estudiantes y cursos . .
Curricular y de . . periodo Registro
Docencia habilitados en el periodo a evaluar.
Elaborar v enviar matriz:
Grupo de Elabora y envia la matriz con la |Matriz con la . L .
o . 7 X - Direccion Curricular
Admisiones y 4 informacion de los  docentes, |informacion del .
. . . . y de Docencia
Registro estudiantes y cursos habilitados en el |periodo
periodo a evaluar.
Gestor . . 2
Administrativo de Consolidar informacion:
la Direccion 5 Consolida la base de datos para la |Base de datos Direccion Curricular
Curricular v de apertura del sistema de evaluacion |consolidada y de Docencia
y web.
Docencia
Gestor Actualizar instrumentos:
Administrativo de Actualiza los instrumentos para la | e Instrumentos
la Direccion 6 evaluacion docente. e Formularios de | Direccion Curricular
Curricular v de Nota: Solo en el caso en el que se evaluacion y de Docencia
Docenci); presenten ajustes por solicitud del actualizados
Consejo Académico.
Gestor Realizar pruebas funcionales:
Administrativo de Realiza pruebas funcionales al
. - software de evaluacion, a los . Direccién Curricular
la Direccién 7 ; ) Pruebas funcionales .
Curricular y de instrumentos con los diferentes roles y de Docencia
Docencia (estudiante, docente y directores de
programa)
Gestor Enviar listado de usuarios para
Administrativo de generacién de token: Grupo de
. - Envia listado de usuarios para la |, . . Admisiones y
la Direccién 8 o . Listado de Usuario .
Curricular y de generacion de token que permite Registro
Docencia hacer seguimiento a quienes realicen Académico
la evaluacion
Vincular _proceso de evaluacién . o
Grupo de docente. D Aviso de activacion
Admisiones y o del sistema web de .
. 9 Vincula el enlace web de Ila ! Estudiantes
Registro o . la evaluacion
. evaluacion docente en el moédulo de
Académico docente

AyYRE del estudiante.
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Rol del

L . Registro y/o A quien se
responsable de No. Descripcién de la actividad gistro'y 9 .
L. salida comunica
la actividad
Gestor . .
o . Publicar enlace de acceso: e Unidades
Administrativo de - e
; - Publica enlace de acceso a los | .. . Académicas
la Direccion 10 . - . Sistema Abierto .
: diferentes roles quienes se autentican e Estudiantes
Curricular y de con correo institucional D t
Docencia : ¢ ocentes
Gestor . .
- . Proyectar circular:
Administrativo de - . . . . ., .
la Direccion 11 Proyecta la circular con la |Circular informativa | Direccion Curricular
. programacion para el desarrollo de la | proyectada y de Docencia
Curricular y de It
: evaluacion docente.
Docencia
Direccion Aprobar y enviar Circular: e Unidades
Curricular v de 12 Aprueba y envia la circular con la |Circular informativa Académicas
y programacion para la evaluacién |aprobada e Estudiantes
Docencia
Docente. e Docentes.
e Docentes
e Directores de
Gestor Correo electronico Programa
Administrativo de Enviar correo electrénico: con enlace web o Unidades
la Direccién 13 Envia correo institucional informando | usuarios (para el Académicas
Curricular y de la apertura de la Evaluacién Docente. | caso de los e Grupo de
Docencia directivos) Admisiones vy
Registro
Académico
Estudiante
Docente . . -
. Diligenciar formulario: ., . ., .
Directores de — - - .. | Evaluacion docente | Direccion Curricular
14 Diligencia el formulario de percepcion | .. . .
Programa . diligenciada y de Docencia
. de la evaluacion docente.
Unidades
Académicas
Gestor Realizar sequimiento: Docentes
Administrativo de Envia correo institucional a los Directores de
la Direccion 15 docentes y directivos para alertarles | Correo electrénico Programa
Curricular y de sobre su estado pendiente y préximo e Unidades
Docencia cierre de la Evaluacion Docente. Académicas
Gestor .
o . . . . Matriz de
Administrativo de Consolidar Matriz de resultados: . L, .
) - - - Resultados Direccion Curricular
la Direccion 16 Consolida la matriz de resultados de . .
; L consolidada de la y de Docencia
Curricular y de la Evaluacion Docente. s
: Evaluacion Docente
Docencia
Gestor
Administrativo de Elaborar Informe: . L, .
) L - .. |Informe de la Direccion Curricular
la Direccion 17 Elabora el informe de la Evaluacion . .
: Evaluacion Docente | y de Docencia
Curricular y de Docente.
Docencia
. . e Directores
Revisar vy enviar Informe de ¢ :22:&3: Técnico de
Direccion Lesultados: aprobados de Programa
Curricular y de 18 Revisa y envia Informe de resultados IapEvaIuaci(’)n 9
Docencia de la Encuesta de Percepcion de la Docente e Vicerrector
Evaluacion Docente. A
Académico
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Rol del

responsable de No. Descripcion de la actividad Reglst'ro ylo & quien se
la actividad salida comunica
Preparar vy enviar Informe de Informe de la
resultados: Evaluacion
. Prepara y envia Informe de Docente
Directores . .
Técnico de 19 resultados de la Ev_aluaC|on Docente: Consejo de
Programa Nota: Este. llnforr'ne debera Formato de Facultad
contemplar las incidencias generadas seguimiento a
por los diferentes medios incidencias de
relacionadas con los docentes. docentes
Realizar Evaluacion integral
desempefio docente:
Realiza la Evaluacién integral de e Director
desempefio docente, teniendo en Evaluacion Técnico de
cuenta los resultados de la encuesta Integral de la Programa y
de percepcién, informe de Quejas, Evaluacién Director
Consejo de Actividades de Investigacion vy Docente .
20 i ” - Académico
Facultad Extensién, y valoracion de la Diédlogos Facultad
produccion CIARP. Exploratorios :
Plan de e Consejo de
Nota 1. Ver item de generalidades: Mejoramiento Programa
ruta guia para la aplicacion de la * Docente
evaluacion integral del desempefio
docente.
Establecer y Ejecutar plan de
mejoramiento:
Establece y ejecuta las acciones
contempladas.
Nota: La aplicacion del plan de |Evidencias de las
Consejo de 51 | mejoramiento serd de conformidad |acciones ejecutadas | 5. o
Programa con las fechas estipuladas para la |del Plan de
ejecuciéon de las actividades y los | Mejoramiento
compromisos definidos en el mismo y
el Consejo de Programa actuara de
forma auténoma para su
construccion.
Realizar _seguimiento _al plan de
mejoramiento:
Realiza el seguimiento a la ejecucion
de las acciones generadas en el plan
de mejoramiento.
Nota 1: Los docentes adscritos a las
Consejo de 22 Facultades, sera el Consejo de |Informe plan de Consejo de
Programa Facultad quien decidira qué Consejo |seguimiento Facultad

de Programa realizara el seguimiento
al plan de mejoramiento.

Nota 2: El seguimiento se realizara
dependiendo las fechas establecidas
en el plan de mejoramiento para la
ejecucion de los compromisos que el
docente adquirid.
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Rel det Registro y/o A quien se
responsable de No. Descripcion de la actividad gistro'y 9 .
- salida comunica

la actividad

Generar informe evaluacidn

integral de desempefio docente:

Genera el informe de la evaluaciéon

docente, con el plan de seguimiento | ¢ Informe de ¢ Direccion
Consejo de implementado a quienes les aplique. gvaluamon Curnculgr y de

Facultad 23 integral de Docencia

Nota: Para el caso de los docentes desempefio e Facultades

gue se les aplico Plan de seguimiento docente

El Consejo de Facultad generara el

informe posterior a la entrega de

dicho informe de seguimiento.

Comunicar_resultados evaluacién

integral de desempefio docente:

Comunica los resultados de la

evaluacion integral de desempefio

Informe resultados

docente. -
Facultades 24 ) . . de evaluacion Docentes

Nota 1: La facultad debera comunicar |.

integral

los resultados a los docentes dentro

de un plazo méximo de 5 dia habiles

a la recepcion del informe generado

por el Consejo de Facultad.

Matriz de interacciones con procesos del Sistema COGUI+ y dependencias

Dependencias

- Consejo Grupo de Unidades Vicerrectoria | Consejo de
atstetCe it Académico |Admisiones | Académicas |Académica Facultad
y Registro
Procedimiento para la planeacién y
ejecucion del Sistema de Evaluacién X X X X
Integral del Desempefio Docente

Documentos de referencia

¢ GA-DCD-GO02 Guia para los Diadlogos exploratorios y Claustros docentes

Normatividad interna

e Acuerdo Superior No 007 de 2003. Adopta el estatuto del profesor Universitario de la Universidad

del Magdalena.
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Registro de modificaciones

Version Fecha {tem modificado

Descripcion

01 18/01/2022 Contenido

Se elimina los documentos, GA-GO04
Guia de claustro docente, el GA-F60
Formato para realizar  dialogos
exploratorios y el GA-F21 Formato plan
de mejoramiento didlogos exploratorios

Elaboro

Equipo de trabajo de la Direccion
Curricular y de Docencia
12/09/2022

Reviso

Yineth Pérez Torres
Responsable Mejora Continua
Grupo de Gestion de la Calidad
14/09/2022

Aprobo

Oscar Humberto Garcia Vargas
Vicerrector Académico

Lider del proceso de Gestion Académica
15/09/2022
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