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1. Información General
	Proceso:
	Responsable del Proceso:

	
	

	Fecha de análisis (Día/Mes/Año):
	


2. Descripción de la situación 
	


3. Acción formulada 
	Actividades
	Responsable de implementarla
	Fecha de cumplimiento

	
	
	

	1.
	
	


4. Seguimiento (El seguimiento lo debe realizar el auditor líder, si la acción proviene de una auditoría interna, responsable de mejoramiento continuo si es una auditoría externa, y el líder del proceso si no proviene de auditorías)
	Responsable 
	Estado * 
	Comentarios

	1
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


* I: Implementada; S: Sin implementar; E: En proceso de implementación

5. Cierre de la Acción (El cierre de la acción lo debe realizar el responsable del seguimiento)
	Fecha de Cierre
	Nombre de quien verifica el Cierre
	Firma de quien verifica el cierre

	Día

	Mes

	Año

	
	


N° de Acción: 









